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Curso de Adherencia Terapéutica, Educación
y Comunicación con el Paciente.

SKU 74003

Modalidad 100% Online Asincrónica

Duración 85 horas

Dirigido a profesionales y técnicos de farmacia, equipos clínicos y personal de
atención primaria involucrado en el seguimiento farmacoterapéutico.

Este curso entrega una formación aplicada en Curso de Adherencia Terapéutica, Educación y
Comunicación con el Paciente., orientada al trabajo en Atención Primaria de Salud. El programa
desarrolla herramientas para fortalecer la seguridad farmacoterapéutica, la educación al paciente, la
gestión de medicamentos y la mejora continua de los procesos.

Unidad 1: Fundamentos de atención farmacéutica

Comprensión del aporte del seguimiento farmacoterapéutico en la seguridad y efectividad
de los tratamientos.

Identificación de problemas relacionados con medicamentos y necesidades de educación del
paciente.

Reconocimiento de factores clínicos, sociales y conductuales que influyen en la adherencia.

Unidad 2: Evaluación del tratamiento

Revisión ordenada de indicaciones, dosis, horarios, respuesta y antecedentes relevantes.

Identificación de dificultades de uso, comprensión y cumplimiento terapéutico.

Detección de situaciones que requieren intervención o derivación a otro profesional.

Unidad 3: Educación y comunicación
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Aplicación de técnicas de comunicación clara y adaptada al nivel de comprensión del
usuario.

Entrega de recomendaciones para favorecer uso correcto, adherencia y autocuidado.

Uso de demostraciones y refuerzos educativos cuando el tratamiento requiere técnicas
específicas.

Unidad 4: Seguimiento y continuidad

Registro de intervenciones, acuerdos y resultados para facilitar continuidad asistencial.

Monitoreo de cambios en adherencia, respuesta y dificultades reportadas.

Coordinación con el equipo de salud para ajustar acciones y fortalecer resultados clínicos.

Metodología

Estudio autónomo, lecturas guiadas, análisis de casos, ejercicios de aplicación, actividades prácticas,
cuestionarios por unidad y evaluación final.

Recursos Didácticos

Manual de estudio, guías de trabajo, glosario técnico, fichas de apoyo, material descargable y casos
prácticos.

Evaluación

Cuestionarios, actividades de aplicación, casos prácticos y evaluación final integradora.

Competencias de Egreso

Comprender los fundamentos y procedimientos asociados a Curso de Adherencia
Terapéutica, Educación y Comunicación con el Paciente..

Aplicar criterios de seguridad, seguimiento y gestión farmacoterapéutica en APS.

Identificar riesgos, desviaciones y oportunidades de mejora.

Contribuir a una atención farmacéutica segura, trazable y centrada en el paciente.


