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CURSO ONLINE DE

CEREMONIAL Y PROTOCGOLO




DESCRIPCION
DEL CURSO

“Curso online de Ceremonial y Protocolo: Aprende las normas
esenciales de etiqueta, protocolo y ceremonial en eventos oficiales,
corporativos y sociales. Este curso te permitird destacar con
habilidades clave para la organizacion y participacion en ceremonias
formales.”

OBJETIVO
DEL CURSO

“El objetivo del curso es brindar a los participantes los conocimientos
y habilidades fundamentales para aplicar correctamente las nhormas
de ceremonial y protocolo, asegurando la excelencia en la
organizacion y participacion en eventos formales.”



| MODULOS

0 Modulo:

Introduccion al Ceremonial y Protocolo

- Conceptos basicos: definicidn e importancia.

- Historia y evolucidn del ceremonial y protocolo.

- Tipos de protocolo: oficial, empresarial, diplomatico y social.
- Diferencias entre ceremonial, etiqueta y protocolo.

Modulo:
Protocolo Oficial

- Jerarquias y precedencias en actos oficiales.

- Uso correcto de simbolos patrios (banderas, himnos, escudos).
- Organizacion de ceremonias y eventos publicos.

- Reglas de protocolo en instituciones gubernamentales.

Moddulo:
Protocolo Empresarial

- Imagen y comunicacién corporativa.

- Reglas de etiqueta en el ambito profesional.

- Organizacion de reuniones, almuerzos y eventos empresariales.
- Protocolo multicultural en negocios internacionales.

Modulo:

Etiqueta Social

- Reglas generales de comportamiento social.
- Invitaciones, tarjetas y agradecimientos.

- Etiqueta en la mesa: manejo de cubiertos, copas y modales.
- Vestimenta adecuada seguin la ocasion.

0 Madulo:

Organizacion de Eventos

- Tipos de eventos: formales e informales.
- Planificacién y logistica de un evento.

- Elaboracion de programas y guiones.

- Gestidn de invitados y confirmaciones.



0 Médulo:

Comunicacion y Presentacion Personal

- Importancia de la primera impresion.

- Reglas de comunicacion verbal y no verbal.

— Técnicas de oratoria para anfitriones.

- Gestidn de situaciones imprevistas o incémodas.

Modulo:

Protocolo Internacional

- Diferencias culturales en el ceremonial y protocolo.

— Costumbres y reglas protocolares en diferentes paises.
— Protocolo en visitas oficiales y diplométicas.

— Negociaciones y etiqueta en un contexto global



ACERCA DEL CURSO © &L o

DURACION TUTOR MODALIDAD DIPLOMA

_ 70hrs On Line On Line Digital

Requisitos del Curso

No se requieren conocimientos previos especificos.

Conexion a internet y un dispositivo electrénico para acceder a los
materiales del curso.

Interés en temas de inclusion social y laboral.

Metodologia de Estudio

El curso se desarrolla en modalidad
online a través de una plataforma
virtual. Los participantes accederan
a materiales didacticos como
videos, lecturas, foros de discusién
y evaluaciones en linea.

Duracion
El curso tiene una duracion de 70
hrs de estudio

Certificacion

Al finalizar el curso, los
participantes recibiran un
certificado emitido por la
institucién organizadora.




PASOS PARA LA INSCRIPCION

01
02

03

04
05

Completa el formulario en la pagina de registro

Realiza ingreso a través de nuestra plataforma de pago seguro

Recibirds un email de bienvenida y de acreditacién de tu pago
ademas de su acceso a la plataforma de estudio con su
usuario y contrasena

Accede a tu curso en horario de tu eleccién 24/7

Para dudas sobre los pasos de tu inscripciéon puedes
contactarnos al Teléfono +56 2 3210 0048 o bien a
nuestro e-mail info@otec.cl




VALOR CURSO

CURSO

CEREMONIAL Y PROTOCOLO

PAGO CON TRANSFERENCIA ELECTRONICA

Para pago con transferencia electrénica los datos bancarios son

Banco Santander
Cuenta Corriente

Titular: Capacitacién Chile Spa

Cta: 87028461
Rut: 76.901.676-7
Monto: $322.000

E-mail: info@otec.cl
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6 CUOTAS
precio contado

Importante informar el pago al mail info@otec.cl con nombre, rut y e-mail del alumno. También
indicar rut para boleta o facturacion segun sea el caso
Para cualquier dudas nuestros teléfonos son :

+56232100084, +56232100048 y +56232100049

INSCRIBETE

Lldmanos al +56 2 3210 0084
Escribenos: info@otec.cl



